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Filosofija ir mokslas

KOMUNIKACIOS TEORIOS IR KOMUNIKACIOS
FILOSOFIJOS ASIMETRUJA

Kestutis Kirtiklis

Vilniaus universiteto

Filosofijos istorijos ir logikos katedra
Universiteto g. 9/1, LT-01513 Vilnius
Tel. (370 5) 266 76 17

El. pastas: kestutis.kirtiklis@fsf.vu.lt

Straipsnyje nagrinéjama komunikacijos teorijos ir komunikacijos filosofijos demarkacijos problema,

iskylanti komunikacijos teoretikams siekiant maZinti partikuliaruma ir sukurti universalesne komuni-
kaciios teoriia. Tvirtinama. ina kamunikaciios teariia ir komunikaciios filnsofiia turi hiiti anibrézia-

arpdalykiskumas komunikacijoje
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Komunikacijos teorijos

. Semiotic Phenomenological
Cybermetic
Objective Interpretive
Territory Critical — Territory
Rhetorical
Socio-
peydiclogical Socio-cultural

Griffin, E. M. (2006). A first look at communication theory. McGraw-hill.



Komunikavimo proceso elementai

Siuntejas Gavejas
[ Kanalai ir ] - PranesSimas
priemones

Movie starts at 9.
Can you drive us?

5
\

Yeah!
Be there by 8:30.




P v i

Pranesimas yra tai, kas perduodama komunikacijos proceso metu:
Jjei vaikas trukteles uz ausies spenelio, tai nebus joks pranesimas,
nebent tai bus daroma tycia, is anksto susitarus su kitu mokiniu,
kuris tuo metu atsakinéja. Siuntéjo intencija gali bati suformuluota
ar neisreiksta, sgqmoninga ar nesgmoninga, bet turéty bati
jmanoma jg nustatyti analizés badu. Pranesimas yra tai, kq
pranesejas kokiomis nors priemonemis j jj jdeda”.
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Komunikacijos teorijos

Phenomenological
Cybermetic

Objective Interpretive
Territory Critical — Territory

Rhetorical

Socio-
psychological Socio-cultural

Griffin, E. M. (2006). A first look at communication theory. McGraw-hill.
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Kai as su jumis komunikuoju, jus daugmaz tiksliai suprantate, kq reiskia mano pranesimas. Kad vykty
komunikacija, as turiu sukurti pranesimq is Zenkly. Tas pranesimas skatina jus sukurti savo reikSme, kuri
tam tikru badu siejasi su reikSme, kurig as pirmiau sukuriau savo praneSimui. Kuo bendresni misy kodai,

kuo daugiau naudojameés tomis paciomis Zenkly sistemomis, tuo labiau musy abiejy pranesimo
,reikSmes” suartes.



NACIONALINE
SVIETIMO
AGENTURA

Apibréztis

Komunikavimo kompetencija — tai asmens gebéjimai suprasti, kurti ir
perduoti zinias (faktus, poziurius ar asmenines nuostatas) etiskai
naudojantis verbalinémis ir neverbalinémis priemonémis ir
technologijomis.

Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio kurimas ir diegimas"
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Ko siekiama ugdant komunikavimo
kompetencijg?

Jgijes komunikavimo kompetencijg, mokinys:
e vertina komunikavimo svarbg zmogui ir visuomenei;
» suvokia Siuolaikiniy medijy teikiamas galimybes ir medijomis daromga poveikj Zmogui ir visuomenei;
* nepakantus neapykantos kulttros skleidimui;

* komunikuoja laikydamasis moralés ir teisetumo principy, jaucia atsakomybe uz teikiamos informacijos
tikruma ir tiksluma;

* savo poziurj, teiginius pagrindzia argumentais;

* supranta jvairiomis formomis pateikiamg informacijg (Zodine, grafine ir kt.), jg analizuoja ir kritiSkai vertina;
» praktiskai taiko kalbos zinias, laikosi kalbos normuy, tiksliai ir tinkamai vartoja sgvokas;

* tinkamai argumentuoja savo pozicijg ir pasiekia, kad buty realizuota komunikaciné intencija;

* taiko komunikavimo strategijas ir priemones, atsizvelgdamas j tikslg, adresatg ir situacijg;

e saugiai ir etiSkai naudojasi Siuolaikinémis komunikacinémis technologijomis.

Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio kurimas ir diegimas"



Komunikavimo kompetencijos terminy

ZODYNELIS
Adresatas Gavéjas, padnekovas, klausantysis (skaitantysis), gaunantis pranesima i§ adresanto
(siuntéjo)
Asmens Informacija apie asmenj, asmens duomenys
identitetas
Kasdiené¢ kalba | Mokinio artimos aplinkos kalba, pvz., eimos. draugy rato ar mokyklos.
Komunikaciné | Komunikaciné veikla, reikalaujanti recepeiniy (klausymo, skaitymo) ir
sgveika produkeiniy (kalbéjimo, rafymo) gebéjimy, siekiant suprasti pasnekovg ir tinkamai
reaguoti. Skiriama sakyting, raytin¢ ir virtuali komunikacing sgveika.
Komunikavimo | Skiriamos dvi pagrindinés komunikavimo formos: gyva ir virtuali komunikacija.
formos
Komunikavimo | Komunikavimo tikslo raiska, pavyzdziui, informacijos pateikimas, atsakymas |
intencijos klausima, asmeninés nuomonés isreiskimas, kvietimas, sitilymas ir pan,
Komunikavimo | Sakytiné kalba, radytiné kalba, elektroniniai kanalai (el. padtas, socialinés
kanalai medijos), kiino kalba, audiovizualinés technologijos.
Komunikavimo | Verbalinés ir neverbalings raiskos priemonés: gimtoji ir uzsienio kalbos,
priemoneés informacijos ir komunikacijos priemonés (iSmanusis telefonas, kompiuteris ir
pan.), kiino judesiai, gyvosios ir negyvosios aplinkos objektai.
Komunikavimo | Komunikavimo srityje susiklostan¢ios situacijos, kurios apibiidinamos jy
situacijos susidarymo laiku, vieta, institucijomis, veikéjais, aplinkos objektais, jvykiais,
veiksmais, tekstais,
Komunikavimo | Komunikavimas vyksta tam tikros situacijos kontekste vienoje i§ visuomenés

sritys

gyvenimo sri¢iy (veiklos ar interesy sfery). Galimy sri¢iy skai¢ius yra

NSA
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Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio kurimas ir diegimas"



Komunikavimo kompetencijos sandai
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Pranesimo kirimas

Pranesimo
perteikimas ir
komunikaciné sgveika

Komunikavimo

kompetencija

Pranesimo analizé ir
interpretavimas

Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio kurimas ir diegimas™



Komunikavimo kompetencijos sandai

NACIONAUINE
SVIETIMO
AGENTURA

Parenka ir vartoja
Priemoniy ir formy verbalines ir
jvairove neverbalines raiskos
priemones ir formas

Pritaiko raiskos
Komunikavimo sritys ir priemones ir formas
situacijos komunikavimo
situacijai ir adresatui

Pranesimo kldrimas

PraneSimo perteikimas
ir komunikacineé
sgveika

Komunikavimo
kompetencija

Asmens identiteto Pristato save gyvai bei
pristatymo iSsamumas virtualioje erdvéje

Pranesimo analizé ir
interpretavimas

Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio kurimas ir diegimas"



Komunikavimo kompetencijos sandai
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PranesSimo klUrimas

Pasirenka
komunikavimo kanala
ir priemone

Komunikavimo kanaly
ir priemoniy jvairové
PraneSimo perteikimas
ir komunikaciné
sgveika Taiko strategija
Komunikavimo komunikuodamas
strategijy jvairové individualiai bei
grupéje

Komunikavimo
kompetencija

PraneSimo analizé ir
interpretavimas

Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio kurimas ir diegimas"



Komunikavimo kompetencijos sandai
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Pranesimo kdrimas

PraneSimo
perteikimas ir
komunikaciné sgveika

Komunikavimo

kompetencija

Analizuoja,
interpretuojair
kritiSkai vertina

pranesima

Suvokiamo pranesimo
sudétingumas ir
jvairialypiSkumas

Pranesimo analizé ir
interpretavimas

Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio kurimas ir diegimas™



Skaitmeniné kompetencija

Gebéjimas kurybingai ir kritiskai parinkti bei
naudoti skaitmenines technologijas
komunikavimui, informacijos paieskai bei
problemy sprendimui.




Skaitmeniné kompetencija ir susijusios
sgVvokos

Ziniasklaidos mokslai / [ Kompiuterija ]
ugdymas Ziniasklaidos Naudojimosi internetu
srityje joidFiai
[ IKT jgldiai ]

- M\ ra

Rastingumas Hniasklaidos , XXl-ojo a. Technologijy

srityje jgidiiai jgid#iai

', L
s - 4

Svarbiausi skaitmeninio [SHAITMENINE KOMPETENCLA ] Skaitmeniniai jgldiiai ]

rastingumo jgddFiol - E "
Skaitmeninis raftingumas ] I informacinial jgadZial ]

[ Informacinis raftingumas ]

[ Rastingumo mokslai ] Bibliotekininkystés
kslai
LINKED projekto medziaga mokslai




Europos pedagogy skaitmenineés
kompetencijos metmenys (DIGCOMPEDU)

! x «F

[ SKYRIUS
REIKALAVIMAI SKAITMENINIO RASTINGUMO PROGRAMU TURINIUI IR
ORGANIZAVIMUI

4. Rengiant ir organizuojant skaitmeninio radtingumo kompetencijos tobulinimo programas
bitina uztikrinti, kad mokytojas ir pagalbos mokiniui specialistas jgyty Zinig ir supratimo,
13siugdyty gebéjimus ir nuostatas Si0se skaitmeninio radtingumo kompetencijos srityse:

4.1. mformacios valdymas;

4.3. skaitmeninio turinio kiirimas;

4.4. saugumas;

4.5. skaitmeninis mokymas ir mokymasis;

4.6. skaitmeninio raStingumo problemy sprendimas.

5. Detalesnis mokytojy 1r pagalbos mokiniui specialisty skaitmeninio  rastingumo
kompetenctjos ugdymo sriéiy turinys ir gebéjimai pateikti apraso 1 priede.



Skaitmeninio komunikavimo kompetencijos
ugdymo sriciy turinys

* Bendravimas pasitelkus skaitmenines technologijas
* Informacijos ir turinio bendrinimas

* Bendradarbiavimas internete

* Tinklo etiketas

e Skaitmeninés tapatybés valdymas



Komunikavimo kompetencijos raida

Sandai Sandy raiska KONCENTRAI
1-2 klasé 3-4 Klaseé 5-6 klase 7-8 klasé
PraneSimo | Priemoniuy ir Naudoja mokytojo Naudoja savo Pasirenka ir derina | Ifbando
kirimas formny jvairove: rekomenduojamas pasirinktas ir ivairias raikos kompleksines raiskos
parenka ir vartoja kalbines ir vizualias | mokytojo priemones ir formas | priemones ir formas
verbalines ir raifkos priemones rekomenduojamas
neverbalines kalbines ir vizualias
raiskos priemones ir raifkos priemones
formas
Komunikavimo Pritaiko Pritaiko Pritaiko rai$kos priemones ir formas
sritys ir sitnacijos: | komunikavimo komunikavimo ivairioms komunikavimo situacijoms ir
pritaiko raiskos priemones ir formas | priemones ir formas | adresatams asmeninio gyvenimo,
priemones ir formas | kasdienéms ivairioms mokymo(si) ir vieSosios veiklos srityse
komunikavimo situacijoms situacijoms
situacijai ir asmeninio gyvenimo, | asteninio
adresatui mokymo(si) srityse gyvenimo.

mokymo(si) srityse
gyvai ir virtualioje
erdvéje

Asmens identiteto
pristatvmo
iSsamumas:
pristato save gyvai
bei virtualioje
erdvéje

Skiria, kada, kam ir
kokius asmeninius
duomenis pateikti

Prisistato lygindamas
save su
bendraamziais

ISsamiai prisistato
gyvai ir virtualioje
erdvéjerastuir
zodziu

Apibiudina save
suvokdamas savo
isskirtinumus ir
atsizvelgdamas j
situacija ir adresata

Komunikuodamas
ifreiskia save
remdamasis gerosios
praktikos pavyzdziais

NACIONALINE
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<omunikavimo
competencijos ugdymo
issukiai

 Komunikavimo kompetencijos ugdymas visy
koncentry ir visy dalyky pamokose

 Prisitaikymas prie skaitmenineés ir socialiniy
tinkly evoliucijos

* Vizualinés modernios kulturos jsitvirtinimas




Diskusijos grupése

30 min.




Prisijungimas prie virtualiosios PADLET lentos

https://padlet.com/ritajukn/komunikavimokompetencija

A Rita Jukneviciene 2h

Komunikavimo kompetencija

Svietimo centry atstovai, 2021 m. kovo 2 d.
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I sando ("Pranesimo karimas")
raktiniai zodziai

@ Add comment

Pranesimy (t.y. sakytinés ir
rasytinés kalbos teksty,
neverbaliniy pranesimy ar
Zinuciy ir t.t.) pavyzdziai

¢ Addcomment

e d -

Il sando ("Pranesimo
perteikimas ir komunikaciné
sgveika") raktiniai Zodziai

e Add comment

Komunikavimo situacijy (t.y.
laiko, vietos, institucijy, veikéjy,
objekty, jvykiy, teksty)
pavyzdziai

e Add comment

Ill sando ("Pranesimo analizeé ir
interpretavimas") raktiniai
Zodziai

e Add comment

o

Komunikavimo strategijy (t.y.
efektyviy veiksmy sekos)
pavyzdziai

1 comment

© Rita Jukneviciene 1m
paraso rasinio juodrastj

€ Add comment

- ™ -

Komunikavimo intencijy (t.y.
kokiu tikslu komunikuojama)
pavyzdziai

1 comment

° Rita Jukneviciene 1m
pasveikinti su gimtadieniu

€ Add comment

SIGNUP LOGIN ~ SHARE @

- = W

e TN o

Komunikavimo kanaly (t.y.
priemoniy ir bidy) pavyzdziai

e Add comment
Neverbaliniy komunikavimo

priemoniy pavyzdziai

€ Add comment



https://padlet.com/ritajukn/komunikavimokompetencija
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Projektas “Skaitmeninio ugdymo turinio
kdrimas ir diegimas”

Komunikavimo kompetencijos
pristatymas




